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Resumen ejecutivo 

En el Perú existe la imperiosa necesidad de incrementar los volúmenes de RAEE que son gestionados 

bajo formas adecuadas considerando los aspectos sanitarios y ambientales. Para ello, es importante 

identificar y difundir experiencias que evidencien buenos resultados en gestión de estos residuos. En 

ese sentido, se elabora el presente documento que organiza las diferentes estrategias locales que han 

desarrollado las municipalidades de Puente Piedra, Los Olivos, San Martín de Porres, Rímac, El Agus-

tino, Magdalena del Mar, Santiago de Surco y Lima Metropolitana, en alianza con Sistemas de Manejo 

Colectivos de RAEE como ALMI International, la Asociación Peruana de Actores para la Gestión de Re-

siduos (ASPAGER), Reverse Logistics Group (RLG), Recicla Perú, y Consultoría y Logística Inversa 

(RECOLECC) en la implementación de sus respectivos Programas de Segregación en Fuente de RAEE de 

cada localidad. Estas municipalidades pasaron por procesos de capacitación y asistencia técnica de 

fortalecimiento de capacidades y de adecuación organizacional por parte del proyecto SRI Perú. 

Este documento está dirigido principalmente a municipalidades y Sistemas de manejo de RAEE que 

buscan elaborar un plan piloto de Programa de Segregación en Fuente de los RAEE (PSF-RAEE) e im-

plementarlo conjuntamente e incrementar la cantidad de RAEE acopiado para su tratamiento y valo-

rización adecuada. El objetivo es “Orientar a las municipalidades y sistemas de manejo de RAEE en el 

diseño, implementación y monitoreo del Programa de Segregación en Fuente de los RAEE (PSF-RAEE) 

generados por diferentes fuentes vecinales (domicilios, establecimientos comerciales, y empresas de 

la localidad, entre otros), acopiados con apoyo municipal, recolectados y transportados por los siste-

mas de manejo, con la finalidad de su tratamiento, valorización y adecuada disposición final, a cargo 

de un operador de RAEE”. 

La base legal peruana que sustenta al documento considera las normas que aplican a las municipalida-

des que promueven el cuidado del ambiente y la salud pública, a través de la gestión integral de los 

residuos sólidos, dentro de estos a los RAEE, así como el Programa de Segregación en Fuente que 

involucra la participación de la comunidad, generadora de estos residuos. 

En cuanto al contenido, el documento presenta un agrupamiento o tipificación de las diversas estrate-

gias locales, empezando por el fortalecimiento de capacidades que conduzca a la generación de acuer-

dos entre los tomadores de decisión de las municipalidades y los Sistemas de manejo para lograr un 

compromiso y participación sostenida de ambas partes en la implementación del PSF-RAEE. Seguida-

mente, se presentan las estrategias para lograr el acopio y entrega de los RAEE, según la fuente gene-

radora dentro del vecindario, resaltando algunas experiencias innovadoras surgidas recientemente 

para incrementar el acopio y entrega de RAEE, incluyendo también la potencial recuperación de RAEE 

del circuito informal. Por último, se propone la necesaria institucionalización del PSF-RAEE como parte 

del PSF-RS de residuos sólidos que desarrollan las municipalidades bajo el marco del programa de in-

centivo municipal a la mejora de la gestión. 

También, se presenta un glosario de términos y definiciones usados de manera que se facilite su com-

prensión. Finalmente, se presentan los anexos que detallan algunos formatos e información de utilidad 

para poner en práctica las estrategias propuestas. 

 

Palabras clave 

Perú, Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE), Programa de Separación en Fuente, Sis-
tema de Manejo de RAEE.  
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1 Presentación 

En el Perú, el mercado para el reciclaje de residuos de manera general y de los de aparatos eléctricos 

y electrónicos (AEE) de manera particular, es mayoritariamente informal. A pesar de que la practica 

informal está asociada habitualmente al uso de procedimientos ambientalmente perjudiciales, es aún 

insuficiente la acción del Estado para modificar esta situación. La generación de Residuos de aparatos 

eléctricos y electrónicos (RAEE) observa una tendencia de marcado crecimiento en el país, con una 

generación total acumulada hasta 2014 de 292,330 toneladas, con un incremento de 37,140 toneladas 

sólo ese año1. Para 2019, la generación alcanzó las 204,000 toneladas de RAEE, de las que solo se 

gestionaron adecuadamente 2,700 (1.3% del total)2. Ante esta situación, es imperioso reforzar la ges-

tión y el manejo adecuado de los RAEE. 

Consciente de esta realidad, el Estado peruano a través del Ministerio del Ambiente (MINAM) aprobó 

el 08 de noviembre del 2019 el Régimen Especial de Gestión y Manejo de Residuos de Aparatos Eléc-

tricos y Electrónicos (D.S. N° 009-2019-MINAM) que tiene como objeto “establecer un régimen espe-

cial para la gestión y manejo de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RE-RAEE) como 

residuos de bienes priorizados, mediante la determinación de un conjunto de obligaciones y respon-

sabilidades de los actores involucrados en las diferentes etapas de gestión y manejo, el cual comprende 

actividades destinadas a la segregación, almacenamiento, recolección, transporte, valorización y dis-

posición final de los RAEE, teniendo en cuenta condiciones para la protección del ambiente y la salud 

humana”. La finalidad de esta norma es “asegurar la maximización constante de la eficiencia en la 

gestión y manejo de RAEE, que comprende como primera finalidad su valorización y como última, la 

disposición final”. 

El Régimen Especial de Gestión y Manejo de RAEE (RE-RAEE), en su artículo N°25, inciso “b” indica que 

“es obligación del generador, entregar los RAEE a los sistemas de manejo de RAEE individual o colectivo 

de manera directa o en forma indirecta, a través de los operadores de RAEE encargados por los siste-

mas”. Además, en su artículo N°8 presenta las funciones de las municipalidades distritales: 

a. Promover los principios de responsabilidad extendida del productor (REP) en el ciclo de vida de los 

AEE, fomentando y facilitando la implementación de los Planes de Manejo de RAEE en el marco de 

sistemas individuales o colectivos de manejo de estos. 

b. Implementar acciones de fomento de recolección selectiva y segregación en la fuente de RAEE, 

conjuntamente con los sistemas de manejo. 

c. Promover, a nivel domiciliario, programas de segregación en la fuente de RAEE para su manejo 

diferenciado por medio del operador que lo recolecte por encargo de los sistemas de manejo de 

RAEE. 

 

 

1 Guía de manejo de RAEE (MINAM – 2015). 

2 Exposición de motivos del proyecto de Tipificación de infracciones administrativas y escala de sanciones aplicable al incumpl imiento de las obligaciones para 

la gestión y manejo de RAEE (página 6). 
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d. Coadyuvar a la implementación de espacios para la instalación de puntos de acopio de RAEE, en 

coordinación con los sistemas de manejo. 

Asimismo, en la cadena de valor de RAEE existen tres tipos de generadores muy diferenciados entre 

sí: 

a. El Sector Público, conformado por todas las empresas e instituciones públicas o del Estado, que en 

los últimos años han generado una gran cantidad de RAEE en el Perú. Este tipo de generador 

cuenta con una norma de “Procedimientos para la gestión de bienes muebles estatales calificados 

como RAEE”, la misma que viene siendo promovida y monitoreada por la Dirección de Bienes Mue-

bles de la Dirección General de Abastecimiento del Ministerio de Economía y Finanzas. Se estima 

que el Estado genera alrededor del 20% de los RAEE en el Perú. 

b. El Sector Privado, conformado por medianas y grandes empresas e instituciones privadas, cuyo 

accionar en el manejo de sus RAEE generados está establecido en el RE-RAEE, a cargo del MINAM 

y supervisadas por el OEFA. Se estima que generan alrededor del 35% de los RAEE en el Perú 

c. Los hogares o domicilios, conformado por el conjunto de viviendas y pequeños establecimientos 

comerciales muy ligados al quehacer diario de los pobladores de un distrito, como son las bodegas, 

panaderías, peluquerías, restaurantes, boticas, etc. Este tipo de generador está muy vinculado a 

las municipalidades pues reciben servicios municipales, ordenanzas, difusión en diversos temas 

buscando su participación, a través de diversos programas municipales como EDUCCA y/o el PSF-

RS. Cabe resaltar que por lo general estos predios vecinales comprenden el 85% de los predios de 

una localidad, y las municipalidades urbanas deben llegar cotidianamente con sus servicios de ma-

nejo de los residuos sólidos. Asimismo, de acuerdo a la realidad peruana, este tipo de generador 

es el que necesita una mayor y sostenida labor de difusión y sensibilización en la temática de RAEE, 

para lograr mejorar sus hábitos y prácticas en pro del ambiente, ya que se estima que generan 

alrededor del 45% de los RAEE en el Perú. 

Cabe destacar que las funciones establecidas en el RE-RAEE para las municipalidades de promover, 

difundir y sensibilizar a los vecinos de una localidad en el acopio y entrega sostenida de los RAEE, exige 

que estas cuenten con recursos humanos (funcionarios, promotores, voluntarios, etc.) con capacida-

des desarrolladas para lograr entre sus vecinos el cambio de comportamiento y que asuman nuevas 

prácticas en pro del cuidado ambiental y la salud pública. Ello implica que deben contar con una logís-

tica que les permita llegar y abarcar a la mayoría de los predios vecinales de su jurisdicción; esto com-

prende, materiales para la difusión y sensibilización (equipos de sonido, volantes, stands para difusión, 

banners, stickers, etc.), movilidad para los traslados, elementos de reconocimiento del promotor (cha-

lecos, distintivos, etc.), entre otros recursos. 

Asimismo, de acuerdo con el enfoque del RE-RAEE, los gastos derivados del proceso de recolección de 

RAEE de una localidad deben ser asumidos por uno o más Sistemas de Manejo de RAEE, en cumpli-

miento del principio de Responsabilidad Extendida del Productor (REP). Sin embargo, ello no siempre 

es así, pues las municipalidades también vienen incluyendo gastos en su presupuesto global de gestión 

de residuos para cumplir mínimamente las funciones establecidas en la normativa del RE-RAEE. En este 

escenario es que las alianzas Municipalidad – Sistema de Manejo vienen implementando de manera 

innovadora una serie de estrategias para mejorar el acopio y recolección de RAEE de los vecinos de 

una localidad. 
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En ese sentido, el presente documento busca presentar a municipalidades y Sistemas de manejo las 

buenas prácticas de implementación de una iniciativa piloto de PSF-RAEE que, en el mejor de los ca-

sos, forme parte del Programa de Segregación en Fuente y de Recolección Selectiva de residuos sóli-

dos (PSF-RS) y por tanto, sea parte del cumplimiento de la meta “Implementación de un sistema inte-

grado de manejo de residuos sólidos” del Programa de incentivos que financia el MEF y supervisa el 

MINAM. 

2 Objetivos 

2.1 Objetivo general 

Orientar a las municipalidades y sistemas de manejo de RAEE con información técnica de diseño, im-

plementación y monitoreo de un piloto de Programa de Segregación en Fuente de los RAEE para un 

adecuado manejo y disposición de estos residuos generados por los predios domiciliarios y no domici-

liarios de un distrito.  

2.2 Objetivos específicos 

● Promover la segregación en la fuente de los RAEE a nivel vecinal e incrementar la cantidad de RAEE 

acopiados en el distrito. 

● Desarrollar campañas conjuntas de acopio y recolección de los RAEE entre municipalidades y Siste-

mas de manejo de RAEE. 

● Promover la implementación de puntos de acopio de los RAEE en espacios estratégicos para las 

distintas fuentes generadoras a nivel vecinal en un distrito. 

● Contribuir a que el PSF-RAEE sea parte integrante de los PSF-RS, en desarrollo desde el año 2011 

en las municipalidades, y que ahora forma parte de su servicio público. 

 

3 Alcance 

Para uso de municipalidades que tienen interés en contar con un PSF-RAEE elaborado, implementado 

y monitoreado conjuntamente con uno o más sistemas de manejo de RAEE; específicamente para: 

● Los funcionarios municipales a cargo del PSF-RS, para que se les facilite diseñar el PSF-RAEE de su 

localidad, a la vez que conozcan, adecuen y puedan implementar una serie de estrategias que in-

crementen la cantidad de RAEE que se recolectan en su jurisdicción. 

● El equipo técnico, coordinador y/o promotores ambientales de las municipalidades que participan 

en la implementación del PSF-RAEE, a fin de que conozcan y apliquen las diferentes estrategias 

locales a implementar con los vecinos de predios de uso domiciliario así como de uso no domiciliario 

generadores de RAEE en su localidad. 
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● Los tomadores de decisión y colaboradores de los Sistemas de manejo de RAEE al ser responsables 

de la recolección, transporte, tratamiento, valorización y disposición final de los RAEE, puedan apo-

yarse y trabajar conjuntamente con las municipalidades distritales y provinciales en sus jurisdiccio-

nes. 

Recicladores formalizados e inscritos en las Municipalidades que tengan alianzas y/o acuerdos con 

Sistemas de Manejo de RAEE para la recolección selectiva en fuente domiciliaria de RAEE. 

 

4 Base legal 

La normativa peruana sobre la cual se sustenta el presente documento es la siguiente: 

● Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades, que establece las competencias de las municipali-

dades en materia de protección y conservación del ambiente. 

● Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, establece el derecho de toda persona a vivir en un am-

biente saludable, y tiene el deber de contribuir a una efectiva gestión ambiental y de proteger el 

ambiente. 

● D.L. N° 1278, Ley de Gestión Integral de los Residuos Sólidos (LGIRS), establece derechos, obligacio-

nes, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su conjunto, para asegurar una gestión y 

manejo de los residuos sólidos, entre ellos los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE), 

y su Régimen especial de gestión. Su Reglamento (D.S. 014-2017-MINAM) y modificatorias (D.L. N° 

1501 y D.S. N° 001-2022-MINAM). 

● D.S. N° 009-2019-MINAM, Régimen Especial de Gestión y Manejo de los RAEE que en el artículo 8, 

describe las responsabilidades y competencias de las municipalidades para implementar acciones 

de fomento de recolección selectiva y segregación en la fuente de RAEE, como un Programa de 

segregación en la fuente de RAEE conjuntamente con los sistemas de manejo. 

● R.M. N° 138-2021-MINAM, Guía para implementar el Programa de segregación en la fuente y reco-

lección selectiva de residuos sólidos (PSF-RS), como parte del servicio de limpieza pública de la mu-

nicipalidad. 

● D.S. N° 035-2021-MINAM, Decreto supremo que aprueba disposiciones complementarias al De-

creto Supremo Nº 009-2019-MINAM 

● Resolución del Consejo Directivo Nº 013-2021-OEFA/CD, aprueba el cuadro de tipificación de in-

fracciones administrativas y escala de sanciones aplicable al incumplimiento de las obligaciones 

para la gestión y manejo de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos. 

Ley N° 29332, Ley que crea el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal, y los D.S. Nº 183 

y 190-2010-EF, D.S. N° 004-2012-EF, D.S. N° 394-2016-EF, D.S. N° 367-2017-EF, D.S. N° 296-2018-EF, 

D.S. N° 362-2019-EF, D.S. N° 366-2021-EF, dados por el MEF, que aprueban anualmente los procedi-

mientos para el cumplimiento de metas y asignación de los recursos del Plan de Incentivos a la Mejora 

de la Gestión Municipal y Modernización Municipal (PI). 
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5 Desarrollo de las estrategias 

5.1 Tipificación 

El presente documento, recoge las diversas estrategias utilizadas por municipalidades y sistemas de 

manejo de RAEE en la implementación de pilotos de PSF-RAEE, de acuerdo a las diferentes experiencias 

que éstas desarrollaron. 

Con la finalidad de facilitar el entendimiento de las diversas estrategias que se implementaron, se pre-

senta una tipificación de estas. En la figura N°1 se presenta la secuencia del proceso de elaboración e 

implementación del PSF-RAEE. 

Figura 1: Secuencia de Tipos de Estrategias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.1 Fortalecimiento de capacidades 

Al iniciar el relacionamiento con uno o más Sistema de manejo de RAEE, las autoridades y funcionarios 

responsables de la implementación del PSF-RAEE de una municipalidad deben conocer las responsabi-

lidades y tareas que asumirán, así como comprender por qué se realizan, qué compromisos tendrán, 

los recursos que se van a demandar, y las metas, logros y resultados a los que apuntan. 

Asimismo, deben conocer y entender los principios de Responsabilidad Extendida del Productor (REP) 

y la Responsabilidad Compartida (RC), así como las funciones municipales, descritas en el Régimen 

especial de gestión y manejo de los RAEE. 

1. 
Fortalecimiento 
de Capacidades

2. Elaboración 
y/o 

actualización 
del PSF- RAEE

3. Alianzas 
Estrategicas

4.Institucionali
zacion del 
Programa 

Piloto de RAEE
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También es necesario que evalúen y seleccionen cuál de las formas de vinculación entre sistema de 

manejo y gobierno local (distrital o provincial) será más conveniente para ambas entidades. Las formas 

de vinculación pueden ser los acuerdos escritos, una carta de compromiso entre las partes, una reso-

lución gerencial o de alcaldía o un convenio u otros medios formales de vinculación. 

Es necesario caracterizar a los vecinos del distrito según sus percepciones e intereses/motivaciones 

para la entrega de sus RAEE, de manera que los implementadores del PSF-RAEE puedan elaborar me-

jores mensajes, adecuados al público al cual se van a dirigir. En el anexo N°2 se presenta una propuesta 

de caracterización de los vecinos de una localidad. 

Además, el personal de la dirección, el equipo técnico y promotores ambientales de la gestión de RAEE 

en la municipalidad deben conocer no solo el proceso de implementación de un PSF-RAEE, sino tam-

bién los mensajes comunicacionales a transmitir al público receptor, de manera que tengan las mayo-

res posibilidades de motivar y sensibilizar a los vecinos en la entrega de sus RAEE. 

Para logra el desarrollo de capacidades se puede coordinar con el ente competente, como el MINAM, 

para realizar reuniones y/o talleres de fortalecimiento de capacidades, dirigido a autoridades, funcio-

narios, promotores y voluntarios que implementan el PSF-RAEE. 

5.1.2 Elaboración y/o Actualización del PSF-RAEE 

El documento PSF-RAEE elaborado por una municipalidad, o en su defecto la actualización del Plan de 

Trabajo anual, servirá de información base para motivar la participación de los Sistemas de manejo, 

así como para recibir retroalimentación de mejora de la programación de las actividades previstas. Con 

ese fin, se presenta el Formato “Plan piloto del PSF-RAEE” (ver anexo N°3) que facilita el llenado se-

cuencial del contenido del PSF-RAEE de un determinado periodo. La idea de este proceso es garantizar 

el cumplimiento del PSF-RAEE con los recursos comprometidos de cada parte para implementar accio-

nes de promoción en el distrito.  

También se puede realizar el cálculo de una meta de acopio y recolección de RAEE para un periodo 

determinado, cantidad que luego será transportada a una planta de reciclado. En función a la magnitud 

de la meta se pueden delimitar mejor las responsabilidades y compromisos de las partes. 

Los PSF-RAEE municipales pueden contemplar las siguientes acciones: 

a. Establecer acciones de acopio y recolección de RAEE, de acuerdo a las fuentes generadoras 

Además de conocer las características de los vecinos, el personal implementador debe considerar las 

características del área donde se ubica el predio al que se dirige el PSF-RAEE, a fin de tener estrategias 

para facilitar o motivar un mejor acopio de los RAEE. Para ese fin se presenta el Formato “Caracteriza-

ción de zonas urbanas y la entrega del RAEE” (ver anexo N°4) que muestra la tipificación de estas dife-

rentes zonas y recomienda algunas estrategias a considerar, tales como: 

● Deben ajustarse las alternativas de llegada a los habitantes para promover la entrega de los RAEE 

de acuerdo a la ubicación y tipología de las viviendas (si están en zonas residenciales, o en edificios,  

condominios y similares). 

● Los diferentes establecimientos comerciales del vecindario: bodegas, panaderías y diversos nego-

cios ligados a la vida comercial de la comunidad, siendo usuarios de diversos AEE, generan RAEE y 

responden a estrategias diferenciadas. 
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● Las instituciones educativas públicas o privadas de la localidad: como los colegios, academias, ins-

titutos, y similares, también son propicios para desarrollar estrategias de promoción, acopio y en-

trega de RAEE que generan los alumnos en sus casas. 

● Las instituciones públicas con presencia activa en la localidad y que cuentan con RAEE de bienes sin 

código patrimonial3. 

● Los establecimientos que brindan servicios técnicos de reparación de AEE o venta de AEE de se-

gunda mano. Estos negocios cuentan con cantidades de AEE que después de un tiempo de haber 

sido entregados al servicio técnico son abandonados por los dueños. Estos AEE abandonados ocu-

pan espacios en estos negocios, que disponen habitualmente de poco espacio. 

Los temas a sensibilizar y difundir de manera concisa son diversos, entre estos: 

● La promoción de los principios REP y RC, así como de las funciones municipales. 

● Qué son los RAEE?, su manejo en la fuente de generación, la importancia de su separación del flujo 

de residuos sólidos municipales y de su entrega a un sistema de manejo de RAEE. También infor-

mación sobre los riesgos al ambiente y la salud que implica un mal manejo de los RAEE. 

● Mecanismos para la entrega y acopio de los RAEE, lugares, facilidades e incentivos. 

● El uso de las redes sociales y otros medios virtuales (aplicativos). 

b. Recuperar los RAEE del “circuito informal” 

Se conoce que en el Perú, un flujo importante de RAEE es manejado en el circuito informal. Estos RAEE 

muchas veces llegan a este circuito a través de un “reciclador de base”, por lo que en el presente 

documento se describe una modalidad para que dicho reciclador participe en un Sistema de manejo y 

la municipalidad de la localidad a través de una alianza con recicladores formalizados inscritos en la 

municipalidad como parte de su PSF. 

5.1.3 Alianzas estratégicas 

A fin de contar con un manejo adecuado de los RAEE, las municipalidades contactarán a los Sistemas 

de Manejo de RAEE (y viceversa) con los mismos objetivos, metas y/o alcances similares (previas 

reuniones de trabajo y presentación del PSF-RAEE), con el objetivo de generar alianzas estratégicas, a 

través de acuerdos, convenios, actas de compromisos y otros. Esta acción generará sostenibilidad a los 

PSF-RAEE y mayor alcance entre los generadores de RAEE.  

Además, a lo largo de la implementación conjunta del PSF-RAEE, es muy necesario que ambas partes 

(municipalidad y sistema de manejo) realicen un monitoreo, evaluación y ajustes de lo avanzado en la 

implementación, a fin de hacer los ajustes y recoger las lecciones aprendidas para tener un proceso de 

mejora continua. Con ese fin se presenta el Formato “Plan de monitoreo del PSF-RAEE” (ver anexo 

N°5). 

 

 

3 Los bienes con código patrimonial seguirán la norma D.S.020-2019-MINAM. 
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5.1.4 Institucionalización del PSF-RAEE 

Con la finalidad de que el PSF-RAEE cuente con el respaldo de la entidad municipal, es necesaria la 

institucionalización del programa y la dotación de los recursos municipales necesarios para poder lle-

gar a los vecinos en la tarea de informar, sensibilizar y brindar los instrumentos para el acopio y entrega 

de sus RAEE. Para ello se requiere, entre otros temas: 

● Sanción de una Norma (Decreto de Alcaldía u Ordenanza Municipal) que respalde la institucionali-

zación del PSF-RAEE municipal para su adecuada ejecución como parte del PSF-RS (conocido como 

programa de reciclaje) y obtenga el respaldo necesario para solventar los recursos humanos, logís-

ticos y económicos que utiliza en la implementación de su PSF-RAEE. 

● Incorporar al PSF-RAEE en los Planes Operativos Institucionales (POI) a fin de sostenerse con los 

recursos necesarios para su implementación anual. 

● Considerar al PSF-RAEE en el Programa de Educación, Cultura y Ciudadanía Ambiental (EDUCCA) a 

fin de implementar las estrategias para el acopio de RAEE y la sensibilización a los generadores de 

RAEE. 

 

5.2 Descripción de las estrategias 

A continuación, se describen con mayor amplitud las estrategias presentadas en la sección 4.1 de tipi-

ficación para diseñar e implementar un PSF-RAEE en un distrito, bajo el liderazgo de la municipalidad 

y la participación activa de uno o varios Sistemas de manejo. 

5.2.1 Fortalecimiento de capacidades 

Siendo una función de las municipalidades difundir e incentivar entre los generadores de RAEE la en-

trega de éstos a los Sistemas de manejo, es imprescindible la participación y contribución del Programa 

Municipal de EDUCCA implementado en cada municipalidad. Esta vinculación facilitará el uso de ins-

trumentos y recursos de sensibilización con la población y promoverá la integralidad al trabajar con las 

diferentes áreas municipales. Asimismo, se pueden aprovechar las lecciones aprendidas de las expe-

riencias desarrolladas en el ámbito de promoción ambiental y el voluntariado. Para un adecuado for-

talecimiento de capacidades se requiere que las municipalidades: 

a. Diseñen un programa de capacitación. 

Es muy necesario que al interior de la municipalidad los funcionarios de las Áreas participantes, el 

personal técnico intermedio (operativos y promotores) y personal de apoyo (voluntarios), conozcan 

los objetivos, resultados esperados, las zonas de intervención, el sistema de manejo, el cronograma 

de intervención, el monitoreo y evaluación del PSF-RAEE. Para ello se requiere implementar un 

Programa de capacitación en coordinación con los diferentes actores de la cadena de valor de RAEE 

que manejen información técnica y normativa del PSF-RAEE. 

b. Conozcan y caractericen por su comportamiento a los tipos de vecinos que existen en su localidad. 

Es necesario conocer los diferentes tipos de actitudes, intereses y comportamientos de los vecinos, 

con la finalidad de diseñar mejor los mensajes e incentivos con los que se puede motivar a que 

entreguen sus RAEE a los Sistemas de manejo. Por ello, en el anexo N°2 se presenta un instrumento 

que clasifica a los vecinos de la siguiente manera: 
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o El vecino desinformado: es aquel que desconoce qué es el RAEE y su correcto manejo. Este 

tipo de vecino constituye en general la mayor parte de la población de una localidad; por ello, 

es al que se deben apuntar principalmente las acciones de información y sensibilización. 

o El vecino dispuesto a la entrega de su RAEE: es aquel que decidió y está dispuesto a buscar 

alguna forma de entregar su RAEE, puede ser porque le ocupa espacio en casa, o quiere reno-

var sus AEE, así como luego de oír algún ofrecimiento por la entrega de su RAEE, es decir que 

lo inviten a cooperar. 

o El vecino sensibilizado: es aquel que comprende y participa en diversas actividades o campa-

ñas en pro del cuidado del ambiente y por tanto en el correcto manejo de su RAEE. 

o El vecino desinteresado: es aquel que no tiene interés en el cuidado del ambiente, ni es moti-

vado por los mensajes en favor del ambiente. Generalmente es incrédulo a los mensajes mu-

nicipales, sean estos del contenido que fueran. 

o El vecino acumulador: es aquel que le da un valor personal, inclusive sentimental a su RAEE y 

no está dispuesto por ningún motivo a deshacerse de él, menos aún a su entrega. 

o El vecino dispuesto solo a la venta de su RAEE: es aquel que accede al intercambio de su RAEE 

solo por dinero, y no por un merchandising. 

c. Programa de difusión y sensibilización a los generadores de RAEE 

Con la finalidad de concientizar a los diferentes tipos de vecinos, en su Programa  de difusión y 

sensibilización se deben considerar los siguientes temas: los Principios de REP en el ciclo de vida de 

los AEE, y la RC y de las funciones municipales, así como la caracterización de RAEE, su manejo en 

la fuente, su separación de los residuos sólidos municipales, la importancia de su entrega a un sis-

tema de manejo de RAEE, los mecanismos para la entrega y acopio de los RAEE, los lugares de 

acopio, las facilidades que se pueden brindar para la entrega, además de los incentivos que pueden 

recibir, la recolección selectiva, el tratamiento, la valorización y la adecuada disposición final. 

Debido a que muchos RAEE son voluminosos y/o pesados, se hace necesario, previa coordinación 

con la municipalidad y el Sistema, el apoyo por parte de una EO-RS a los vecinos para el transporte 

de sus RAEE, como parte de una acción difundida y coordinada por la municipalidad. 

5.2.2 Elaboración y/o actualización de un PSF-RAEE 

A continuación, se describen algunas acciones para su aplicación municipal, de acuerdo a las caracte-

rísticas de la jurisdicción, la existencia de recursos y otras cuestiones que pueden desarrollarse en 

alianza con los Sistemas de manejo. 

a. Acciones para el acopio y la entrega de RAEE, de acuerdo a las diferentes fuentes generadoras 

Para un buen diseño de las estrategias dirigidas a las fuentes generadoras, es necesario conocerlas 

adecuadamente. Para ello, de la misma manera en que debemos conocer las características de los 

generadores de RAEE, debemos hacer una tipología de los diferentes tipos de uso de los predios, ya 

que de acuerdo a ello se tendrán condiciones favorables o no para la entrega del RAEE y, por ende, se 

modificarán los mecanismos (estrategias y acciones) para la entrega y el acopio de RAEE, tal como se 

muestra en el Anexo N°4. 

Caracterización de los predios según su uso 

i. Residenciales: 
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Estos son los predios utilizados exclusivamente como viviendas; entre ellas tenemos a las vivien-

das unifamiliares, las viviendas multifamiliares (como las quintas, solares, edificios, condominios 

y otros).  

ii. Pequeños negocios barriales: 

Son predios que complementan viviendas con pequeños negocios en los que se desarrollan ac-

tividades comerciales, tales como: panaderías, bodegas, venta de comida, peluquerías, veteri-

narias, servicios de reparación de electrodomésticos, etc.  

Los predios residenciales y pequeños negocios son los más frecuentes en una localidad, y un 

gran número de ellos, vienen participando con su municipalidad en el Programa de segregación 

en fuente y recolección selectiva de residuos sólidos (PSF-RS); es decir, son vecinos a los que su 

municipalidad ya ha visitado y sensibilizado, situación ventajosa para implementar con ellos un 

nuevo PSF de RAEE. 

iii. Las viviendas taller: 

Son predios de diversos tamaños, que además de funcionar como viviendas, desarrollan activi-

dades productivas, como son: carpintería, mecánica automotriz, metalmecánica, confección 

textil y otras similares. Normalmente son viviendas que se encuentran agrupadas o a poca dis-

tancia entre ellas, y comparativamente a los residenciales existen en menor cantidad. 

iv. Los establecimientos comerciales: 

Son predios ligados exclusivamente al desarrollo de actividades comerciales y/o prestación de 

diversos servicios a la comunidad, normalmente conformados por stands, puestos o locales, 

cuentan con una administración centralizada y organizada de acuerdo a los principales giros co-

merciales. Entre estos encontramos a: 

o Los mercados de abastos, que a su vez se clasifican de acuerdo a sus dimensiones en “pa-

raditas”, minoristas y mayoristas. Su forma de administración puede ser municipal o pri-

vada. 

o Los conglomerados comerciales, dedicados a la venta de productos similares, afines o com-

plementarios, lo mismo que a la prestación de servicios. De acuerdo a ello, reciben una 

denominación, como ferreteros, confeccionistas, mueblerías, etc. 

o Los servicios financieros, que coexisten junto a las grandes entidades financieras del país, 

ya que brindan servicios conexos o complementarios a estas. 

o Los centros de acopio de residuos inorgánicos. Locales que normalmente funcionan como 

locales de compra-venta de residuos y/o materiales de segundo uso, donde se encuentra 

también una cantidad considerable de RAEE que ha llegado como si fuera chatarra. 

v. Las zonas industriales 

Locales ubicados fuera de la zona residencial y que de acuerdo a su tamaño se clasifican en 

pequeña o mediana industria.  

b. Acciones para la difusión y sensibilización 

Como se indicó anteriormente, se sugiere contar con la participación del Programa EDUCCA Municipal, 

que cuenta con la experiencia, materiales y recursos necesarios para las acciones de difusión y sensi-

bilización a sus vecinos. Esta puede ser realizada de manera: 
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i. Sensibilización presencial 

Presencial en punto fijo: Modalidad en la que se realiza la difusión y sensibilización en la propia 

fuente de generación de RAEE, como ser: las viviendas residenciales, los pequeños negocios ba-

rriales, las viviendas taller, los establecimientos comerciales, los locales comunales, entre otros, 

y puede ser de puerta en puerta o en espacios de capacitación colectiva.  

Se realiza de manera dinámica, con un claro manejo de los mensajes de acuerdo al público ob-

jetivo. Se recomienda considerar el Kit comunicacional “Recicla RAEE” diseñado y formulado por 

el MINAM4.  

Los temas a difundir de manera puntual y concisa son: REP, RC, competencias municipales, qué 

son los RAEE, su manejo adecuado en la fuente para evitar riesgos, la importancia de su entrega 

a los sistemas de manejo, su tratamiento y valorización, los beneficios e incentivos, los puntos 

de acopio, entre otros temas.  

Este proceso debe ser realizado por personal (promotores, voluntarios u otros) capacitado, que 

cuente con la identificación (distintivo, fotocheck, chaleco u otro), los materiales de apoyo (ta-

blero, plano de la zona a visitar, formatos impresos o registros, lapicero, u otros), materiales de 

difusión (folletos, banner, gigantografías, sticker de vivienda o local participante, material lú-

dico, entre otros) e incentivos (merchandising), de acuerdo al tipo de generador a quien está 

dirigida la acción comunicativa. 

 

Fotografía 1: Sensibilización de los vecinos. 

Presencial e itinerante: Modalidad que se realiza en lugares con alto tránsito de vecinos residen-

tes y/o visitantes de otros distritos, como son los parques, los mercados, las alamedas y otros 

similares. 

Estos eventos, que se denominan ferias, campañas, u otro similar, requieren  de una preparación 

previa, un día central y un posterior momento de evaluación de los resultados y recolección de 

lecciones aprendidas, para mejorar posteriores intervenciones. 

 

 

4 Material disponible para su descarga en el sitio: https://aulaambiental.minam.gob.pe/instructivo-para-implementar-la-campana-recicla-rae/ 

https://aulaambiental.minam.gob.pe/instructivo-para-implementar-la-campana-recicla-rae/


 

17 

 

Previo al día central, debe difundirse con altavoces, afiches, y otros medios de comunicación 

similares, en los alrededores de la zona/ruta/sector considerado(a), la convocatoria a los veci-

nos, la fecha y la invitación a participar. 

A fin de llegar con la sensibilización sobre los RAEE a todos los vecinos de la jurisdicción del 

distrito, se debe considerar la participación de otras Áreas Municipales, como la de Participación 

Vecinal o la de Imagen Institucional, además de Seguridad Ciudadana o Serenazgo, de ser nece-

sario. 

Al igual que en la Presencial en punto fijo, el día central se realiza de manera dinámica, con 

mensajes claros, la diversidad de temas a difundir son los ya expuestos, el personal a cargo debe 

estar capacitado, equipado y con los materiales e incentivos a entregar y así reforzar la sensibi-

lización. Cabe resaltar que esta actividad puede contar con la participación de diversas institu-

ciones difusoras, y/o actores de la cadena de valor del RAEE, pudiendo ser aprovechadas para 

difundir también otros temas suplementarios y/o complementarios al de manejo y gestión de 

los RAEE. 

Además de los materiales ya descritos, se debe contar con equipos o materiales audiovisuales 

para llamar la atención del público, mantener un ambiente festivo y de concientización, así como 

un espacio con contenedores para que los vecinos puedan colocar los RAEE entregados. 

El personal municipal que reciba los RAEE por parte de los vecinos, debe utilizar guantes de 

cuero o similares a fin de resguardar su seguridad. Para el caso de los operarios de la EO-RS 

designada por el Sistema de manejo, debe contar con los Equipos de Protección Personal ade-

cuados. 

Al finalizar el evento, la EO-RS designada por el Sistema de manejo y autorizada por el ente 

competente para la recolección y transporte de los RAEE, se hará cargo de estos. Mientras que 

el personal municipal, dejará el lugar del evento en condiciones óptimas de limpieza y orden. 

Previa coordinación entre la municipalidad distrital o provincial y el Sistema de manejo de RAEE, 

este último, reportará a la municipalidad a través de un correo electrónico o de forma física, la 

cantidad en kilogramos de los RAEE recolectados en el evento, además de un Certificado o cons-

tancia del pesaje de RAEE acopiado. 

 

Fotografía 2: Campaña de recolección de RAEE. 

 

ii. Sensibilización virtual o remota 
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Redes sociales oficiales: Es aquella plataforma que utilizan principalmente las municipalidades 

y/o Sistemas de manejo de RAEE, a través de las cuales se publican materiales informativos y 

audiovisuales. Esto puede ser antes, durante o después de una sensibilización presencial. 

Preparar una programación mensual y anual: Considerar los calendarios mensuales y/o anuales 

en el contenido de la publicación en redes sociales oficiales de la municipalidad, ya que así se 

difundirán los próximos eventos presenciales, virtuales o los puntos de acopio de RAEE en la 

jurisdicción del distrito. Los Sistemas de manejo de RAEE en coordinación con la municipalidad, 

podrán compartir la publicación. 

Fono RAEE: Aquel medio de comunicación vía telefónica, que la municipalidad pone a disposi-

ción de sus vecinos, para que estos puedan expresar su interés de participar de algún evento 

presencial, virtual o remota. La modalidad del Fono RAEE tiene gran utilidad para informar, aten-

der y registrar al vecino participante interesado en una base de datos que se actualiza perma-

nentemente. 

Aplicativos: Aquellos que sirven para identificar con mayor precisión toda la información sobre 

los RAEE y su cadena. Estos podrían ser código QR, Google® Maps, páginas web landing, entre 

otros. 

Por ejemplo, la Municipalidad Metropolitana de Lima difunde el Programa de Reciclaje a través 

del Landing Recicla Lima, en el que se describen la cadena de reciclaje de los residuos sólidos 

inorgánicos, su recolección selectiva, tratamiento y reciclaje. Aquella web permite al vecino a 

través de su dirección verificar el horario y al reciclador formalizado a cargo de la recolección 

selectiva en su zona o ruta. En caso de que el vecino no participe en el programa antes mencio-

nado, la página web le permite ingresar sus datos para que luego un representante municipal se 

comunique con él, lo sensibilice y registre en el programa5.  

c. Propuestas de acuerdos entre la municipalidad y la fuente generadora de RAEE 

A modo de ejemplo, se presentan los siguientes acuerdos: 

i. Acuerdos con generadores Residenciales: 

o Presentar el periodo o frecuencia y horario de recolección de RAEE. 

o Mencionar los incentivos o merchandising por RAEE a entregar. 

ii. Acuerdos con generadores en Condominios: 

o Presentar el periodo o frecuencia y horario de recolección de RAEE. 

o Mencionar los incentivos o merchandising por RAEE a entregar. 

o Acordar la posibilidad de aporte del Sistema de manejo de RAEE en la entrega de un contenedor 

y/o recipiente para uso exclusivo de almacenamiento de RAEE, fijando su ubicación en el con-

dominio. 

iii. Acuerdos con generadores en Servicio técnico de reparación de AEE: 

 

 

5 Para mayor información, acceder al programa en: https://www.descubrelima.pe/lima-sostenible/recicla-lima/#la-ruta-del-reciclaje. 

https://www.descubrelima.pe/lima-sostenible/recicla-lima/#la-ruta-del-reciclaje
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o Presentar el periodo o frecuencia y horario de recolección. 

o Programar fechas de capacitación sostenida a los comerciantes para el adecuado manejo de los 

RAEE. 

o Acordar con el Sistema de manejo de RAEE y/o la municipalidad la entrega de un contenedor 

y/o recipiente para uso exclusivo de almacenamiento de RAEE, fijando su ubicación en las insta-

laciones. 

o La entrega de un documento que indique la cantidad de RAEE acopiado periódicamente. 

d. Innovación y experiencias  

Existen buenas experiencias desarrolladas por algunas municipalidades y sistemas de manejo. Entre 

ellas resaltamos algunas que consideramos puedan replicarse o servir de ejemplo para otras institu-

ciones: 

i. Los concursos al interior de Instituciones Educativas 

Consiste en el desarrollo de un concurso entre las diferentes aulas de una institución educativa, 

resultando ganadora el aula que logre acumular, hasta una determinada fecha, el mayor peso de 

RAEE proveniente de los hogares de los educandos. El proceso considera las siguientes acciones: 

o Presentación y toma de acuerdos: acercamiento entre municipalidad y sistema de manejo con 

el personal directivo de la institución educativa, para presentar la propuesta del concurso y las 

bases del mismo. Cabe resaltar que los RAEE a acopiar deben provenir de los hogares de los 

alumnos. 

o Difusión y sensibilización: la municipalidad y/o el sistema de manejo recorren aula por aula, di-

fundiendo las bases del concurso, su cronograma y los premios que obtendrán la(s) aula(s) ga-

nadora(s), además sensibilizando sobre la temática del RAEE para que a su vez los alumnos pue-

dan sensibilizar en casa para la entrega de los RAEE. 

o Acopio de los RAEE: se acuerda un plazo para que los alumnos de cada aula puedan llevar sus 

RAEE de casa, o solicitar el traslado de RAEE pesados o voluminosos. Cumplido el plazo, todos 

los RAEE acopiados se pesan y anotan por cada aula participante. Las personas encargadas de 

brindar conformidad del acopio son el profesor del aula y el responsable del sistema de manejo. 

o Día central: se podrá tener un espacio para todos los RAEE acopiados, un programa artístico y la 

premiación y reconocimiento a la(s) aula(s) ganadora(s). 

o Luego del retiro de todos los RAEE acopiados, el Sistema entrega un certificado de la empresa 

operadora y un reconocimiento a la institución educativa. 
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Fotografía 3: Acopio de RAEE realizado mediante el Con-

curso escolar de reciclaje de RAEE en la I. E. N° 

3032 Villa Angélica, Lima. 

 

ii. Los acopios colectivos de RAEE con las Juntas Vecinales 

Así como se incentiva la entrega del RAEE por parte del vecino de manera individual, esta estrategia 

busca incentivar colectivamente al grupo de vecinos de una localidad representados por una Junta 

Vecinal, con el intercambio de bienes que son utilizados en la mejora de la localidad por la entrega 

grupal de los RAEE que poseen. El proceso considera los siguientes pasos: 

o Presentación y toma de acuerdos: acercamiento entre la municipalidad y el sistema de manejo 

con la Junta Vecinal de una habilitación urbana de la localidad, para presentar la propuesta de 

intercambio de bienes por RAEE que provienen de los hogares de la zona. 

o Difusión y sensibilización: la municipalidad y/o el sistema de manejo recorren con la Junta Veci-

nal la localidad, difundiendo la propuesta de intercambio, sensibilizando sobre la temática del 

RAEE, la tabla de equivalencia de la cantidad de RAEE que entreguen por los bienes que pueden 

recibir, el cronograma y la modalidad de entrega. 

o Acopio de los RAEE: se acuerda un plazo para que los vecinos puedan entregar sus RAEE de casa, 

o solicitar el traslado de RAEE pesados o voluminosos. Cumplido el plazo, se tendrá un espacio 

y/o contenedor donde se ubicarán todos los RAEE acopiados, los cuales se pesan y anotan, 

dando una conformidad entre la Junta Vecinal y el Sistema de manejo según la tabla de equiva-

lencia acordada. 

o Al tener todos los RAEE acopiados, el Sistema de manejo entrega a la Junta Vecinal los bienes 

correspondientes según la tabla de equivalencias, que considera la entrega de, por ejemplo, 

baldes de pintura, bolsas de cemento, alarmas con sirenas, cámaras de vigilancia, entre otros 

bienes, y se intercambia de acuerdo al peso de RAEE entregado por los vecinos; mientras que a 

la municipalidad se le entrega un certificado por el peso del RAEE acopiado. 

Ambas estrategias de llegada a colegios y juntas vecinales han sido desarrolladas por el Sistema 

Colectivo RLG en alianza con la municipalidad distrital de San Martín de Porres de Lima. 

iii. Los centros de provisión de servicios técnicos de reparación de artefactos 
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Existe un mercado para la reparación y segundo uso de los AEE, que es atendido por los Servicios 

técnicos de reparación. Ocurre frecuentemente que muchos de los propietarios de estos artefactos 

deciden no recogerlos y los abandonan en estos locales, ocupando un espacio que afecta las áreas 

del negocio. Los comerciantes, a su vez, deciden sacarlos fuera del negocio de manera que el servi-

cio de limpieza pública se haga cargo de ellos, pero esto no es correcto y por el contrario genera 

riesgos de contaminación y a la salud pública. Este aspecto puede ser visto como una oportunidad 

para la municipalidad y el Sistema de manejo, ya que se puede dar el servicio periódico para acopio 

y recolección de estos RAEE de manera correcta y sanitaria. La secuencia de esta estrategia es: 

 

Fotografía 4: Encuesta a servicios técnicos. 

o Ubicación de los predios dedicados al servicio técnico de reparación, tanto en las bases de datos 

de las Áreas municipales como Rentas, Comercialización o similar, así como en las visitas de 

campo corroborando la información municipal o encontrando nuevos establecimientos. Se su-

giere coordinar con los dirigentes vecinales, ya que estos conocen las actividades que se ubican 

en el vecindario. 

o En un primer acercamiento con el predio, se solicita conversar con el dueño o representante 

para informar sobre la finalidad del PSF-RAEE, la norma de tipificación de faltas y sanciones, 

resaltando la multa a los locales por la entrega del RAEE a los “cachineros” o recicladores infor-

males, ya que podrían hacer un manejo inadecuado de estos residuos. Luego de ello, se cursa 

una invitación formal a fin de tener respuesta de su participación y compromiso. En caso de 

tener una respuesta negativa a la participación, se sugiere insistir en esta operación. 

o De tener una respuesta positiva a la participación, se le registra y desarrolla un proceso indivi-

dualizado, que consta de: 

✓ Firmar un acuerdo con la asociación o establecimiento, en el que se indiquen las actividades 

de sensibilización, el cronograma de atención, los recursos a utilizar (contenedores para el 

almacenamiento temporal, materiales de difusión, vehículo recolector, entre otros), los for-

matos a llenar y entregar. 

✓ Implementar el Programa de difusión y sensibilización en los puestos, stand o locales del 

establecimiento comercial. Esta actividad debe ser reiterada, con el fin de llegar a un mayor 

número de locales. 
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✓ Verificar y/o coordinar con el representante del establecimiento el estado del contenedor 

para programar su vaciado por parte del operador del sistema de manejo de RAEE. El conte-

nedor puede ser proporcionado por el programa municipal, el sistema de manejo y/o el con-

glomerado del servicio de reparación. 

✓ Recoger los RAEE de acuerdo a la programación y registrar en formato la actividad. 

Esta estrategia ha sido desarrollada con mucho éxito por la Municipalidad Metropolitana de Lima 

(MML), trabajando con las asociaciones de comerciantes dedicadas a la reparación de aparatos 

eléctricos y electrónicos, asentados en su jurisdicción, como son: Las Malvinas, Wilson, Leticia y 

otros. Cabe resaltar que de los RAEE recuperados por la MML con las diferentes estrategias, alre-

dedor del 75% corresponden a esta modalidad, en la que participan activamente de manera sema-

nal tres sistemas de manejo colectivos de RAEE. 

 

Fotografía 5: Recolección de RAEE en servicios 

técnicos. 

iv. La experiencia acopio de RAEE en provincias del Perú 

Las principales ciudades del país generan importantes cantidades de RAEE que tienen que ser tras-

ladados a plantas de reciclaje de RAEE, las que se ubican mayoritariamente en la ciudad de Lima, lo 

que incrementa el costo en la operación de transporte. Para afrontar este mayor costo, los Sistemas 

de manejo y las municipalidades provinciales buscan acopiar mayores cantidades de RAEE, de ma-

nera que por economía de escala se disminuya el costo por tonelada de RAEE transportada. La 

secuencia de esta estrategia es: 

o El primer acercamiento es del Sistema de manejo de RAEE hacia la municipalidad provincial, con 

la finalidad de establecer los compromisos y participación de las partes. De obtener una res-

puesta positiva de la municipalidad provincial se desarrolla de manera compartida un plan y 

cronograma de actividades.  

o La municipalidad provincial -y no solo el área ambiental o de servicios públicos- será la entidad 

encargada de convocar y lograr la participación de las municipalidades distritales de su jurisdic-

ción, de la Comisión Ambiental Municipal provincial, las organizaciones vecinales, las principales 

empresas e instituciones generadoras de la localidad, entre otras entidades que sean relevantes 



 

23 

 

en la difusión y sensibilización. Además, la municipalidad provincial facilitará un espacio o local 

donde se puedan almacenar temporalmente los RAEE acopiados que serán luego recogidos por 

una empresa operadora de residuos sólidos. 

o El Sistema de manejo se hace cargo del programa de capacitaciones a los servidores civiles mu-

nicipales, promotores y voluntarios. También se encarga de proveer el merchandising o incenti-

vos que se entregarán a los generadores, y por supuesto de los equipos, contenedores y/o de-

pósitos de almacenamiento de RAEE. Además, coordinarán el cronograma de las diferentes ac-

tividades desde la difusión, campañas, recolección y traslado de los RAEE.  

Esta estrategia ha sido desarrollada por los diferentes Sistemas de manejo colectivos, siendo im-

plementada en un mayor número de provincias y con mucho éxito por el Sistema de manejo 

RECOLECC. 

v. Trueques Verdes en Plazas, parques o plazuelas. 

Un público considerable es aquel que participa de actividades al aire libre de un distrito, y se com-

pone de vecinos de a pie que llegan a espacios concurridos a realizar trámites, ventas y/o activida-

des, o participar de alguna actividad recreativa. 

Para aprovechar el flujo de personas en estos espacios, las municipalidades realizan campañas de 

trueques, intercambios o canjes denominadas como Ecotrueque, “Trueque verde”, entre otros. 

Esta acción se realiza con la finalidad de promover una mejor cultura ambiental de sus vecinos. El 

trueque sigue el siguiente proceso: 

o La Municipalidad a través de su PSF o Programa EDUCCA, previa a la actividad de trueque, coor-

dina con los aliados estratégicos para solicitar incentivos (merchandising) a cambio de residuos 

inorgánicos aprovechables (cartón, papel, botellas plásticas y demás) y residuos de aparatos 

eléctricos y electrónicos (RAEE). Además de ello, la municipalidad dispone de plantas ornamen-

tales, manualidades y otros para ser intercambiados. 

o La municipalidad calcula una equivalencia de cantidad de residuo por incentivo; por ejemplo, 

por 1 kilo de botellas plásticas se entregan dos plantas ornamentales, merchandising o una ma-

nualidad que le interese al vecino. En caso de la entrega de RAEE, la equivalencia es por unidad, 

si se entrega un RAEE (de cualquier categoría) este será intercambiado por una planta ornamen-

tal, merchandising o manualidad que interese al vecino. 

o Los lugares para la realización del trueque deben ser sitios concurridos y accesibles para la po-

blación: por ejemplo, estar cercanos a un colegio (previa coordinación con la dirección del cole-

gio), para que también, el alumnado junto a sus profesores participe de la actividad. También, 

hay municipalidades que realizan los trueques dentro de los colegios, en coordinación con la 

dirección, aliados y municipalidad. 

o El día central del trueque, la municipalidad instala un toldo, sillas y mesas en lugares estratégi-

cos, considerando la concurrencia, vistosidad, cercanía a las instituciones educativas y vecinos. 

Se sugiere que el lugar donde se instala el toldo y demás materiales cuente con material visual 

(paneles, papelotes, gráficas, fotografías, entre otros) que faciliten el proceso de sensibilización 

sobre el manejo adecuado de los RAEE y de los residuos sólidos domiciliarios. Además de ello, 

al tener colegios participantes, considerar juegos dinámicos y didácticos. 
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o En caso de la recolección selectiva de los residuos inorgánicos aprovechables, la municipalidad 

coordinará con las Asociaciones de Recicladores inscritas en el municipio, y para los RAEE, coor-

dinará con el Sistema de Manejo de RAEE aliado. 

o Para el reporte del material recolectado producto de la actividad, tanto los recicladores inscritos 

como el Sistema de Manejo de RAEE reportará, de acuerdo al tipo de residuos, las cantidades 

recibidas en kilos. 

e. Estrategias para recuperar los RAEE del “circuito informal” 

Es una realidad en el país que existe un flujo importante de RAEE que es manejado informalmente, 

con el consiguiente alto riesgo de daño al ambiente y la salud, principalmente de quienes manipulan 

estos RAEE. En el sector informal, es una práctica común que luego de obtenerse las partes o compo-

nentes más valiosos de los RAEE, se dispongan los remanentes al aire libre, atentando contra el cui-

dado del ambiente, generando contaminación atmosférica por la quema de plásticos, fuga de gases 

de efecto invernadero, contaminación del suelo y aguas subterráneas, todo ello con el potencial de 

una grave afectación de la salud de la población. 

Asimismo, cabe resaltar que en el país hay un proceso interesante de evolución del reciclador de base, 

pues existen condiciones que les facilitan el paso de ser un reciclador individual o agrupado cuya prin-

cipal característica es el anonimato, a constituirse en un reciclador formalizado con conocimientos 

básicos del reciclajes y capacidades de persuasión para buscar la confianza y fidelizar a su “casero” 

(vecino con el que interactúa); cumpliendo así un rol similar al de un promotor ambiental municipal.  

Algunas definiciones a fin de conocer y caracterizar a los diferentes tipos de recicladores de base son: 

• Reciclador individual: persona natural que de forma independiente se dedica a recolectar, segregar 

o separar, recuperar residuos sólidos que suele encontrar en la vía pública, en los botaderos o 

recibirlos en los domicilios y comercios menores. Por lo general, no emplean uniforme, ni equipo 

de protección personal, normalmente trabajan en horarios nocturnos, con los riesgos y peligros 

que ello conlleva. Llevan los residuos recuperados en costalillos, cochecitos, bicicletas o triciclos, 

que los trasladan a sus casas donde almacenan lo recolectado. No pertenecen a ninguna institución 

que los represente. Casi no establecen relaciones con los vecinos. 

• Reciclador agrupado: grupo de hecho (no formalizado) de recicladores individuales, que desarro-

llan su actividad de manera conjunta con familiares (padres, hijos, hermanos), por lo general, u 

otros recicladores amigos. Al agruparse, buscan enfrentar conjuntamente o disminuir los peligros 

y riesgos de la actividad, a la vez que asumen la defensa de alguna fuente de residuos recuperables 

y pueden llegar a poseer y compartir vehículos con una mayor capacidad de carga. 

• Reciclador asociado: es aquel que forma parte de una organización, por lo general una asociación, 

con un nombre que los identifica, y una directiva que los representa. Está inscrita en Registros 

Públicos y cuenta con un documento de constitución y un reglamento que establece sus objetivos, 

la forma en que deben tomar acuerdos, las faltas y sanciones a la que son susceptibles. Como 

asociación, buscan relacionarse con otras instituciones públicas y privadas, ONG, fundaciones y 

acceder a fondos conjuntamente. 

• Reciclador formalizado: Es aquel cuya asociación se encuentra inscrita o registrada en el PSF-RS de 

una municipalidad, en la cual realiza sus actividades de recolección y recuperación. Este reciclador 
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formalizado a su vez está inscrito en el registro municipal que se dedican a la segregación, recolec-

ción selectiva y comercialización de los residuos orgánicos e inorgánicos aprovechables. A través 

del PSF-RS reciben un carné o fotocheck que los identifica y las vacunas que los protegen de algu-

nas enfermedades. También, se les asigna una zona de trabajo y se les presenta a los vecinos ins-

critos en el PSF-RS. Asimismo, reciben capacitaciones para mejorar su organización de trabajo, y 

sus herramientas de crecimiento personal, de manera de facilitarles el paso de reciclador indivi-

dual o agrupado. Gracias al apoyo municipal, este actor se desempeña como un promotor ambien-

tal que contribuye a evitar la contaminación ambiental y afectar la salud de la comunidad. 

• Cabe mencionar que también hay un tipo de Reciclador para los RAEE, algunos de ellos inscritos 

en el registro municipal, que se dedican a la recolección selectiva y comercialización de los RAEE. 

No tienen participación directa en los PSF-RS de las municipalidades, por lo que su labor de reco-

lección selectiva y comercialización de RAEE es de difícil registro o medición. Este grupo de recicla-

dores son denominados como “chatarreros, comerciantes de segundo uso, cachineros, entre otros 

nombres”. 

En esa línea, algunos Sistemas de manejo están promoviendo actualmente alianzas con grupos de re-

cicladores formalizados para optimizar el proceso de recolección y transporte de los RAEE de vecinos 

de una localidad. Esto es realizado con la finalidad de disminuir en el mal manejo de los RAEE que 

llegan desde el circuito informal a los recicladores de base, evitando de esta manera el desensamblado 

de manera inadecuada y la generación de riesgos a la salud pública y el ambiente. El retorno de los 

RAEE al circuito formal se visibiliza a través de un pago por el servicio de acopio y entrega de los RAEE 

sin desensamblar, a un centro de acopio vinculado a un Sistema de manejo de RAEE. Algunos procesos 

y condiciones para efectivizar esta alianza son: 

• El Sistema de manejo de RAEE contacta con la municipalidad para vincular a los recicladores que 

pertenecen a una asociación que participan de su PSF-RS, a fin de convocarlos y presentar esta 

propuesta y llegar, en lo posible, a acuerdos de vinculación. 

• El Sistema de manejo informa a los recicladores y genera con los interesados un registro de los 

recicladores de base. Los recicladores que deciden participar de la vinculación con el Sistema reci-

ben un programa de charlas sobre la temática de RAEE y sobre el proceso de vinculación. Además, 

se les entrega una credencial a nombre del Sistema de manejo con el respaldo municipal.  

• Los principales puntos a acordar entre el Sistema de manejo y el reciclador son: 

o Definir las condiciones de los RAEE a acopiar: que estén completos y que no hayan sido des-

ensamblados. 

o Establecer un tarifario por el servicio de recolección, acopio y trasporte de los RAEE al centro 

de acopio acordado. 

o Fijar un lugar donde los recicladores formalizados participantes de la Alianza hagan entrega 

de los RAEE. Este local es un centro de acopio temporal a cargo del Sistema de manejo, de-

bidamente acondicionado y con las licencias y permisos requeridos por las autoridades com-

petentes. En este local se realiza la operación de verificación y entrega de los RAEE, su pesaje, 

acopio, registro y entrega de comprobante de recepción al reciclador de base. 
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o Definir los requerimientos para la retribución por la prestación del servicio. 26ara ello el Sis-

tema apoyará y capacitará a los recicladores en obtener su Registro Único del Contribuyente 

(RUC) como persona natural, así como para abrir una cuenta de ahorro de la banca formal. 

También para la emisión de su recibo de honorarios (RHE) o comprobante de pago que in-

cluya los impuestos correspondientes. 

o Aplicar las modalidades y proceso de pago por el servicio. 

Una primera experiencia de este tipo de vinculación está siendo desarrollada por el Sistema de manejo 

colectivo ALMI International junto con la municipalidad de Los Olivos y un grupo de recicladores de las 

tres Asociaciones de recicladores que pertenecen al PSF-RS del distrito. Se destaca que la cantidad de 

recicladores va en incremento, habiendo iniciado en agosto 2022 con seis recicladores de base y a 

diciembre del 2022 trabajan ya con 26. 

Bajo esta misma estrategia, hay municipalidades que cuentan con un centro de acopio temporal en el 

que almacenan los RAEE que recolectan de manera diaria los recicladores participantes, previo a su 

traslado al punto de recolección que designe el Sistema de Manejo de RAEE. Así se logra trasladar 

cantidades grandes en peso de RAEE, que compensen con el costo de transporte. Esta estrategia es 

aplicada por ejemplo por la Municipalidad de Mi Perú, de la Provincia del Callao, con el Sistema colec-

tivo ALMI International. 

 

 

 

Fotografía 6: Recicladores participantes del programa piloto. 

5.2.3 Alianzas estratégicas 

Al iniciar la vinculación entre el Sistema de manejo de RAEE y la municipalidad, autoridades y funcio-

narios de primer nivel, se recomienda generar un entendimiento claro desde el inicio así como esta-

blecer mecanismos de evaluación de los avances conforme al cumplimiento de los compromisos asu-

midos. Se proponen las siguientes acciones: 

a. Establecer actividades para promover la comprensión de los principios de Responsabilidad Exten-

dida del Productor (REP) 
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Se deben propiciar eventos para difundir la REP y la Responsabilidad Compartida (RC), así como las 

competencias municipales dadas en el Régimen especial, sus límites y la correcta aplicación de la 

normativa de RAEE. Los tomadores de decisión de cada una de las partes deben conocer conforme 

a la normativa y sus posibilidades, cuál es la responsabilidad y compromiso que ellos y su personal 

operativo debe cumplir a lo largo de la implementación del PSF-RAEE. Esto implica definir de ma-

nera general, lo que cada institución brindará en recursos logísticos y humanos al PSF-RAEE. Esta 

estrategia es muy importante para que se sostenga el compromiso y la voluntad política durante el 

proceso de implementación del PSF-RAEE. 

b. Implementar mecanismos de vinculación entre el sistema de manejo y los gobiernos locales. 

Teniendo la información clara y habiendo entendido y decidido la participación de cada una de las 

partes, debe cerrarse un acuerdo que defina los compromisos de cada una de ellos. Estos mecanis-

mos son los acuerdos, cartas de compromiso, resolución gerencial o de alcaldía, convenio u otros 

medios de vinculación. Lo central es la utilización de un instrumento que se respete de manera 

orgánica entre ambas entidades participantes (municipalidad y sistema de manejo). 

c. Calcular metas anuales de acopio y recolección de RAEE 

Considerando las experiencias previas de cada una de las partes y con información que aproxime 

los niveles de generación de RAEE en la jurisdicción, ambas partes deberán estimar una meta anual 

de recolección de RAEE como resultado de la alianza. Esta cifra acordada es muy importante ya que 

es el eje sobre el cual se determinará la cantidad de actividades de sensibilización, difusión, acopio 

(ferias, campañas, etc.); asimismo, a cuantos generadores de la localidad deberán llegar. También, 

la definición de metas sirve para monitorear de manera periódica si las acciones desarrolladas van 

dando los resultados esperados por ambas entidades. 

d. Mejorar el PSF-RAEE elaborado previamente. 

Algunos gobiernos locales de Lima y de provincias ya cuentan con un PSF-RAEE formulado y apro-

bado; este documento puede utilizarse para contactar, presentar y mejorar junto con los diferentes 

Sistemas de manejo, las acciones a implementar en el territorio. De esta manera, se avanza mejor 

en los plazos para generar compromisos, fortalecer los vínculos y asegurar el cumplimiento de las 

actividades y metas planteadas. 

e. Implementación conjunta del PSF-RAEE, su monitoreo, evaluación y ajustes. 

La implementación del PSF-RAEE empieza generalmente con la realización de campañas o ferias de 

manera conjunta entre las municipalidades y los sistemas de manejo. También se deben generar 

espacios de coordinación entre ambas partes, con la finalidad de diseñar indicadores que permitan 

hacer seguimiento del proceso de implementación.  El formato adjunto en el anexo N°5 facilita 

monitorear y evaluar los avances y responder a los siguientes interrogantes ¿Cuánto de lo planifi-

cado resultó como se esperaba?, ¿Qué situaciones fueron positivas o negativas?, ¿Qué errores se 

cometieron y deben hacerse corregirse? Asimismo, este proceso permitirá recoger las lecciones 

aprendidas para acordar ajustes y mejoras al PSF-RAEE actual y/o futuro. 
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Fotografía 7: Reunión entre Sistemas Colectivos y Gobiernos Locales  

Con el objetivo que garantizar la sostenibilidad de los PSF-RAEE, algunas municipalidades, han gene-

rado alianzas estratégicas con los Sistemas de Manejo de RAEE, por ejemplo; 

● La Municipalidad de Independencia de Lima cuenta con un convenio de Cooperación Interinstitu-

cional entre la Empresa Reverse Logistics Group Perú S.A.C., el cual fue aprobado en setiembre del 

2021 y tiene una vigencia de 2 años, en el que detallan los compromisos de ambas partes6. 

● La Municipalidad de Lima, en su compromiso de contar con aliados diversos en el objetivo común 

de mejorar el manejo de RAEE, cuenta con seis Sistemas de Manejo de RAEE participantes de su 

Programa Tecnorecicla Lima (Almi, RLG, Telewatt, ElectroRAEE, E&V TECH, ASPAGER). Esta alianza 

se sostiene principalmente a través de una comunicación constante y fluida del área responsable 

de la gestión de RAEE de la municipalidad con los Sistemas de manejo y no por un convenio interi-

nstitucional. Este acuerdo se expresa en reuniones de trabajo, correos electrónicos y compromisos 

que aseguran la sostenibilidad de la acción a fin de cumplir con las metas planteadas. La Municipa-

lidad de Lima optó por esta estrategia de funcionamiento de las alianzas ya que el aprobar conve-

nios interinstitucionales toma demasiado tiempo y para un trabajo más dinámica han preferido por 

monitorizar directamente con cada uno de los Sistemas de Manejo RAEE, verificando el cumpli-

miento de los compromisos asumidos. 

5.2.4 Normativa para la institucionalización del PSF-RAEE 

Con la finalidad de aprobar el PSF-RAEE de la localidad, además de su alineamiento con los instrumen-

tos de planificación municipal, como son el Plan de Desarrollo Concertado, el Plan Estratégico Institu-

cional, el Plan de Manejo de residuos sólidos, entre otros; es totalmente necesario contar con una 

norma que respalde la institucionalización del PSF-RAEE para su adecuada ejecución y programación 

de los recursos humanos, logísticos y económicos. De manera complementaria, se busca que el PSF-

RAEE sea oficialmente parte del PSF-RS de la municipalidad. 

Además, es preciso mencionar que actualmente no hay ninguna municipalidad en el Perú que tenga 

una Ordenanza municipal y/o provincial que promueva, impulse y regule el manejo de los RAEE. Por 

ello, es necesario impulsar una norma específica con el objetivo de establecer en su jurisdicción accio-

nes para promover, impulsar y regular la cadena de los RAEE originados en actividades domiciliarias, 

comerciales, institucionales públicas y privadas. 

 

 

6 El convenio se encuentra accesible en el sitio web: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2233309/2021_conve-

nio_mdi_RLGPeru.pdf.pdf?v=1633461243 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2233309/2021_convenio_mdi_RLGPeru.pdf.pdf?v=1633461243
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/2233309/2021_convenio_mdi_RLGPeru.pdf.pdf?v=1633461243
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Para sustentar la norma municipal que permita generar un PSF-RAEE se recomienda utilizar la siguiente 

base legal: 

● Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades, que en su Capítulo I del Título V establece las com-

petencias de las municipalidades en la protección y conservación del ambiente, promoviendo la 

educación e investigación ambiental en su localidad e incentivar la participación ciudadana en to-

dos sus niveles. Y en su artículo 161, les reconoce la competencia en fomentar la ejecución de pro-

gramas de educación ecológica. 

● Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, establece el derecho de toda persona a vivir en un am-

biente saludable, y tiene el deber de contribuir a una efectiva gestión ambiental y de proteger el 

ambiente. 

● D.L. N° 1278, Ley de Gestión Integral de los Residuos Sólidos (LGIRS), establece derechos, obligacio-

nes, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su conjunto, con la finalidad de propender 

hacia la maximización constante de la eficiencia en el uso de los materiales y asegurar una gestión 

y manejo de los residuos sólidos; los mismos que constituyen un potencial recurso económico y por 

tanto se prioriza su valorización. Además, define los bienes priorizados, entre ellos los RAEE, y su 

Régimen especial de gestión. 

● Su Reglamento (D.S. 014-2017-MINAM), que en su artículo 86 define los criterios para identificar 

un bien priorizado, cuyo Régimen de gestión debe ser dado por Decreto Supremo del MINAM. Ade-

más, define los Sistemas específicos de manejo de estos residuos en su fase de post consumo 

● El D.L. N° 1501 (modificatoria de la LGIRS) en su artículo 13 define con mayor detalle el Régimen 

especial de gestión de residuos de bienes priorizados. 

● D.S. N° 009-2019-MINAM, Régimen Especial de Gestión y Manejo de los RAEE que en el artículo 8, 

describe las responsabilidades y competencias de las municipalidades para implementar acciones 

de fomento de recolección selectiva y segregación en la fuente de RAEE, conjuntamente con los 

sistemas de manejo, así como el promover, a nivel domiciliario, programas de segregación en la 

fuente de RAEE. 

● R.M. N° 138-2021-MINAM, Guía para implementar el Programa de segregación en la fuente y reco-

lección selectiva de residuos sólidos (PSF-RS), como parte del servicio de limpieza pública de la mu-

nicipalidad. En su artículo 5 indica que los objetivos y actividades del Programa deben estar alinea-

dos con el Plan Provincial de Gestión de Residuos Sólidos Municipales (PIGARS) o Plan Distrital de 

Manejo de Residuos Sólidos Municipales (PMR), como así también que los Sistemas de manejo de 

residuos de bienes priorizados son uno de los actores principales de la cadena de valor del reciclaje. 

Además en su artículo 6 norma que los gastos que demande la implementación de las actividades 

del Programa se articulan con el Programa Presupuestal 0036 Gestión Integral de Residuos Sólidos, 

y en la Tabla 12 se identifican los tipos de residuos sólidos que se manejan para su valorización, 

entre estos los RAEE. 

● Ley N° 29332, Ley que crea el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal, y los D.S. Nº 

183 y 190-2010-EF, D.S. N° 004-2012-EF, D.S. N° 394-2016-EF, D.S. N° 367-2017-EF, D.S. N° 296-

2018-EF, D.S. N° 362-2019-EF, D.S. N° 366-2021-EF, dados por el MEF, que aprueban anualmente 

los procedimientos para el cumplimiento de metas y la asignación de los recursos del Plan de In-

centivos a la Mejora de Gestión Municipal y Modernización Municipal (PI), promueven la mejora 

de la calidad de los servicios públicos provistos por las municipalidades provinciales y distritales, 
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Plan a través del cual el MINAM presenta el Programa de Segregación en la fuente de RAEE a nivel 

domiciliario, y la Implementación de un sistema integrado de manejo de residuos sólidos munici-

pales. 

También se puede utilizar el Decreto de Alcaldía N°20 de Lima (24/mayo/2021) que se incluye en el 

anexo N°6, así como las propuestas del proceso para la aprobación de un proyecto de documento 

normativo que respalde el PSF-RAEE, que se presenta en el anexo N°7. 

 

 

6 Glosario de términos 

Las siguientes definiciones en su mayoría han sido extraídas del D.S. N° 009-2019-MINAM “Régimen 

Especial de Gestión y Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos” y algunas del D.S. N° 

014-2017-MINAM “Reglamento de la Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos”. 

Aparatos Eléctricos y Electrónicos (AEE): Aparatos que para funcionar necesitan corriente eléctrica o 

campos electromagnéticos, así como los dispositivos necesarios para generar, transmitir y medir tales 

corrientes y campos. 

Aparatos Eléctricos y Electrónicos de segundo uso: AEE que, dependiendo de su estado, pueden tras-

pasarse a otros usuarios o consumidores para ser utilizados como equipos de  segundo  uso,  hasta 

quedar en desuso y convertirse en RAEE. 

Ciclo de Vida del AEE: Son las etapas consecutivas de un sistema de AEE, desde su fabricación, impor-

tación o ensamble a partir de componentes, hasta la disposición final. Las etapas del ciclo de vida de 

un AEE incluyen la adquisición de materias primas o partes o el ingreso al país del AEE, la fabricación o 

ensamblaje, la distribución, la comercialización, el consumo y post-consumo que comprende la reco-

lección y transporte, la valorización y la disposición final. 

Descontaminación de RAEE: Operación que comprende la separación de los componentes que con-

tienen sustancias o materiales peligrosos presentes en el RAEE como parte de los procedimientos de 

desmantelamiento/desensamblaje. Los componentes separados deben ser dispuestos en lugares ade-

cuados de disposición final de acuerdo con la normativa vigente, o reciclados, en el país (si existe la 

tecnología) o en el exterior. 

Desmantelamiento/Desensamblaje: Operación que consiste en extraer y separar los diferentes com-

ponentes del RAEE para el aprovechamiento de los diferentes materiales. 

Disposición final de RAEE: Procesos u operaciones para tratar y colocar en un lugar seguro, autorizado, 

de forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura los residuos resultantes de la descontami-

nación de RAEE o los residuos o componentes no reaprovechables, como última etapa de su manejo. 
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Empresa Operadora de Residuos Sólidos EO-RS: empresa privada o mixta que presta los servicios de 

limpieza de vías y espacios públicos, recolección y transporte, acondicionamiento, valorización, trans-

ferencia, tratamiento o disposición final de residuos sólidos. Asimismo, puede realizar las actividades 

de comercialización. 

Generación de RAEE: Residuos de aparatos eléctricos o electrónicos generados por obsolescencia, 

avería o cambio por renovación. 

Generador de RAEE: Persona natural o entidad privada o entidad pública, que, debido a sus actividades 

domésticas, industriales, comerciales, de servicios, administrativas o profesionales, utilizan AEE y ge-

neran residuos a partir de ellos. 

Manejo de RAEE: Toda actividad administrativa y operacional que involucra, la generación, almacena-

miento, transporte, valorización y disposición final de los RAEE, con la finalidad de lograr un manejo 

adecuado minimizando los riesgos para la Salud de los trabajadores y la comunidad. 

Operador de RAEE: Es aquella EO-RS titular de una planta de valorización de RAEE, y se encuentra 

inscrita en el Registro Autoritativo de Empresas Operadoras de Residuos Sólidos administrado por el 

MINAM, y está debidamente autorizada para realizar la operación de valorización de RAEE. 

Planta de Valorización de RAEE: Infraestructura de residuos sólidos a cargo de un operador de RAEE 

donde se realizan operaciones de valorización de RAEE tales como el desmantelamiento / desensam-

blaje de este tipo de residuos, así como actividades de acondicionamiento de estos. Debe contar con 

el Estudio Ambiental o Instrumento de Gestión Ambiental complementario al SEIA aprobado por la 

autoridad competente. 

Productor de RAEE: Persona natural o entidad privada que realiza actividades vinculadas a los AEE con 

fines comerciales, sea como fabricante, ensamblador o importador, y que pone el AEE por primera vez 

en el mercado. Tiene responsabilidad extendida sobre el AEE durante todo su ciclo de vida, incluyendo 

la fase de post consumo. 

Recolección Selectiva: Operación que consiste en recoger los RAEE previamente segregados y diferen-

ciados en la fuente de las instalaciones del generador, en acuerdo con el operador de RAEE, o para ser 

trasladados a los centros de acopio de RAEE o a la planta de valorización de RAEE. 

Responsabilidad compartida: Participación conjunta, coordinada y diferenciada de los productores de 

AEE, las municipalidades, los generadores y operadores de RAEE. La gestión integral de los residuos es 

una corresponsabilidad social, requiere la participación conjunta, coordinada y diferenciada de los ge-

neradores, operadores de residuos y municipalidades. 

Responsabilidad extendida del productor: Es un enfoque bajo el cual los fabricantes, importadores, 

distribuidores y comerciantes, tienen la responsabilidad del producto durante todo el ciclo de vida de 

éste, incluyendo las fases postindustrial y post-consumo, considerando las etapas de recolección de 

sus residuos, transporte, valorización y disposición final, de forma ambientalmente adecuada. 
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Sistema de manejo de RAEE: Es una persona jurídica, que le representa y es responsable de las ges-

tiones ante las autoridades; así como, de formular, presentar, implementar y financiar el Plan de Ma-

nejo de RAEE, en el que estipula metas de recolección de RAEE y garantiza su cumplimiento, así como 

de la entrega de estos RAEE a un Operador de RAEE, cautelando su valorización y/o disposición final. 

El sistema de manejo de RAEE puede ser individual o colectivo: un sistema individual lo establece un 

solo productor, mientras que un sistema colectivo lo constituyen un conjunto mixto de productores 

(fabricantes, importadores, ensambladores).  

Valorización o reciclaje: Cualquier operación cuyo objetivo sea que el residuo, uno o varios de los 

materiales que lo componen, sea aprovechado y sirva a una finalidad útil al sustituir a otros materiales 

o recursos en los procesos productivos. La valorización puede ser material o energética. 
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Anexos 

 

Anexo N°1: Propuesta del Programa de Segregación en la Fuente de RAEE – 

PSF-RAEE como parte del PSF-RS 

META: Implementar un Programa de Segregación en la Fuente y Recolección Selectiva de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y Electrónicos (PSF-RAEE) en el distrito, en el marco del Plan de Incentivos a la 

Mejora de la Gestión y Modernización Municipal. 

La entidad responsable de la asistencia técnica y la evaluación del cumplimiento de la Meta es el 

MINAM, a través de la Dirección General de Gestión de Residuos Sólidos. 

MUNICIPALIDAD PARTICIPANTE: Todas las municipalidades distritales de Lima Metropolitana y el Ca-

llao, incluyendo El Cercado. 

ACTIVIDADES: 

1. Elaborar el Programa de Segregación en la Fuente y Recolección Selectiva de Residuos de Aparatos 

Eléctricos y Electrónicos (PSF-RAEE), acorde a los lineamientos presentados a continuación, el cual 

debe concordar con los lineamientos establecidos en el Plan de Manejo de los residuos sólidos.  

2. Aprobar el PSF-RAEE mediante Ordenanza municipal /Decreto de Alcaldía, el cual debe ser publi-

cado de acuerdo a lo establecido en el Artículo 44° de la Ley N° 27972 – Ley Orgánica de Munici-

palidades. 

3. Implementar el PSF-RAEE 

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACIÓN DEL PSF-RAEE 

1. Desarrollar coordinaciones generales entre la autoridad y funcionarios principales a cargo del PSF-

RS con el / los Sistema(s) de manejo de RAEE, tanto Colectivos como Individuales, comprometidos 

en proceso para el desarrollo del PSF-RAEE, y promover la participación de la(s) empresa(s) opera-

dora(s) de RAEE (EO-RAEE), y la(s) Asociación(es) de Recicladores formalizados y registrada(s) en 

la municipalidad, con la finalidad de definir las pautas y criterios para el diseño, la elaboración, 

implementación y monitoreo del PSF-RAEE.  

2. En función a los acuerdos tomados por las partes, proceden al diseño y elaboración del PSF-RAEE, 

que se presenta a las diferentes Áreas que activarán en la implementación del PSF-RAEE, a fin de 

que conozcan la modalidad de su participación y comprometan los recursos requeridos, conforme 

al cronograma aprobado. Considerar en el diseño del PSF-RAEE el fortalecimiento de capacidades, 

dando énfasis en educación y sensibilización ambiental, mecanismo de incentivos, sanciones y una 

propuesta de inversiones necesarias para el funcionamiento permanente de puntos de acopio de 

RAEE. 

3. Posteriormente se desarrolla el programa de difusión, sensibilización y comunicación a la pobla-

ción, y diferentes actores de la localidad involucrados en la generación, entrega y acopio de los 

RAEE, con la finalidad de presentarles el PSF-RAEE, motivando y acordando su participación. 

4. El programa en cuestión debe tener, como mínimo, los siguientes campos:  
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● Resumen ejecutivo del programa. El cual deberá mencionar (i) el nombre del programa; la 

ubicación; (ii) la entidad, unidad formuladora y ejecutora; (iii) cuáles son las entidades involu-

cradas que participan; (iv) la zona seleccionada; (v) los beneficios; (vi) el presupuesto y (vii) la 

duración del programa.  

● Presentación. Mencionar los antecedentes y la justificación del programa.  

● Marco legal. El cual deberá mencionar el marco legal a nivel nacional, provincial y local, sobre 

las cuales se basa el contenido del programa. Principalmente el Régimen Especial de Gestión y 

Manejo de RAEE (D.S. N° 009-2019-MINAM) 

● Objetivos. El objetivo general del programa debe definir el enfoque del modelo para el reapro-

vechamiento y la valorización de los RAEE y los objetivos específicos que deben definir los 

componentes del programa.  

● Lineamientos de política. Incorporar la responsabilidad extendida del productor y la respon-

sabilidad compartida, la segregación en la fuente, la recolección selectiva de residuos sólidos, 

la formalización de recicladores, el ordenamiento y crecimiento productivo de la cadena del 

reciclaje, los incentivos a las buenas prácticas en el manejo selectivo de los residuos sólidos, el 

reconocimiento de experiencias exitosas, la prohibición de prácticas informales de desmante-

lamiento de los RAEE y las sanciones para aquellos infractores que por un inadecuado manejo 

de los residuos sólidos contaminan el ambiente.  

● Diseño Técnico del Programa. El mismo que debe contener los siguientes campos:  

A. Tipos de RAEE a segregar. Los cuales se deben determinar de acuerdo a su categorización.  

B. Valorización de los RAEE seleccionados. En el cual se debe obtener el potencial de segre-

gación efectiva de los RAEE, su recolección y transporte hacia una planta de valorización 

de RAEE.  

C. Determinación de la ruta de la cadena del reciclaje. Se debe describir cómo se lleva a 

cabo la segregación, quién está a cargo de la recolección selectiva de residuos sólidos, 

quién efectúa el desensamblaje, desmantelamiento y descontaminación de los RAEE, su 

valorización y comercialización de los materiales reciclados (consumo local, materia prima 

para las industrias nacionales y/o empresas exportadoras, entre otros), así como del tras-

lado de los residuos no reaprovechables a disposición final correspondiente.  

D. Selección de la zona priorizada del municipio. La selección del lugar para iniciar la reco-

lección selectiva se realizará en función a 4 criterios: (i) Sector con mayor disposición para 

participar en programas o proyectos de diversa índole realizados por la municipalidad (ii) 

Sector con una mayor generación de RAEE, (iii) Sector no menor al 10% de predios del 

distrito; y (iv) Sector de fácil acceso para los vehículos de recolección selectiva. El sector 

del municipio seleccionado debe ser delimitado por calles, avenidas, jirones, según co-

rresponda.  

E. Modalidades de Recolección selectiva de RAEE. Se consideran 3 modalidades:  

i) Las Campañas programadas de recojo y acopio de RAEE 

ii) Los Puntos de acopio permanente de RAEE, en establecimientos comerciales y luga-

res determinados. 

iii) Como parte del PSF-RS de residuos inorgánicos. 

Cualquiera de estas modalidades debe considerar los siguientes pasos: 
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a) Programa de difusión, sensibilización e incentivo para la entrega de los RAEE, dirigido 

a los generadores de RAEE, lo mismo que con los supermercados, mercados u otros 

establecimientos donde se coloquen los puntos de acopio de RAEE. El Municipio debe 

diseñar los materiales didácticos para desarrollar la sensibilización y educación a los 

vecinos sobre los beneficios de la segregación en la fuente. 

b) Estrategias a seguir para el logro de la meta prevista. 

c) Obligaciones. Se deberá dejar en claro las obligaciones de los participantes del PSF-

RAEE, como por ejemplo que TODOS los RAEE recolectados deben llegar a través de 

los Sistemas de manejo a los operadores RAEE. 

d) Contar con el equipamiento pertinente, tanto como vehículos, infraestructura, equi-

pos de protección personal, formatos de control. 

e) Cronograma, con fechas, horarios y frecuencias, según corresponda. 

f) Responsable. La Municipalidad debe designar al Órgano encargado de implementar, 

monitorear y evaluar el cumplimiento del programa. 

g) Medios de verificación que demuestren el proceso seguido. 
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Anexo N°2: Caracterización del vecino de una localidad 

CARACTERIZACIÓN DEL TIPO DE VECINO RESPECTO A LA ENTREGA DE SU RAEE 

Objetivo: Identificar las principales características (actitudes / intereses) de los vecinos frente a la entrega de sus RAEE para diseñar estrategias y aplicar acciones ajustadas a cada tipo. 

Municipalidad:   Fecha: Persona que llena la infor-

mación: 

  

  

N° Tipo Características Mecanismos para facilitar la entrega de sus RAEE 

Actitudes Intereses Estrategias Acciones 

1 Desinformado 

* No conoce sobre los RAEE. 

* No toma decisión sobre sus RAEE por desco-

nocimiento. 

* Tener información para tomar deci-

sión sobre la entrega de sus RAEE 

Difusión. 

 

Incentivo 

A. Promoción puerta por puerta para informar ¿qué son los RAEE, porqué debe en-

tregarlos y qué beneficios obtiene? 

B. Charlas (virtual y/o presencial) de sensibilización sobre la Gestión de los RAEE. 

C. Hacer entrega de merchandising por participar en las actividades de sensibiliza-

ción. 

2 Dispuesto al intercambio 

* Dispuesto a oír que le ofrecen por la entrega 

su RAEE. 

* Puede esperar a una próxima oportunidad. 

* Obtener algo a cambio de la entrega 

de sus RAEE. 

Difusión. 

 

Incentivo. 

. 

Acopio fijo y móvil. 

A. Promoción puerta por puerta, informar ruteo, fechas, lugar y el intercambio por 

la entrega del RAEE. 

B. Volantear y perifonear días previos a la campaña, resaltando la entrega de plan-

tas ornamentales, lechugas orgánicas, productos de merchandising, entre otros. 

C. Reconocer en público su entrega de RAEE con la entrega de plantas ornamenta-

les, lechugas orgánicas, productos de merchandising, entre otros. 

3 Sensibilizado 

* Participa en el cuidado del ambiente. 

* Entrega su RAEE porque así cuida el am-

biente. 

* Es participativo y colaborador. 

Desea saber:  

* Dónde están los puntos de acopio 

de RAEE en el distrito 

* Las fechas de campañas de recolec-

ción de RAEE. 

* Qué hacen con los RAEE entregados. 

Difusión. 

 

Incentivo 

 

Acopio fijo y móvil. 

A. Promoción puerta por puerta, informar ruteo, fechas, lugar. 

B. Volantear y perifonear días previos a la campaña. 

C. Uso de redes sociales con noticias positivas. 

D. Reconocer en público su aporte (entrega de pin, sticker en puerta, distintivo). 

4 Desinteresado 
* Desmotivado con los temas ambientales. 

* Pesimista y negativo frente a la motivación. 

* Que las actividades fracasen para 

reafirmar su posición. 

Difusión. 

 

Incentivo 

A. Promoción puerta por puerta para informar ¿qué son los RAEE, porqué debe en-

tregarlos y qué beneficios obtiene?. 

B. Uso de redes sociales con noticias positivas y motivadoras sobre la Gestión de 

los RAEE. 

C. Hacer entrega de merchandising por participar en las actividades de sensibiliza-

ción. 
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5 Acumulador 
* No entrega su RAEE, porque tiene un valor 

personal o una utilidad posterior. 

* Seguir guardando su RAEE hasta que 

sea útil. 

Difusión. 

 

Incentivo. 

 

Acopio fijo y móvil. 

Para llamar su atención y reflexión: 

A. Invitar a los vecinos a participar a la charlas de sensibilización 

B: Entregar incentivos a los vecinos por participar en las charlas de sensibilización. 

6 Dispuesto a la venta 

* No entrega su RAEE a no ser que reciba di-

nero por ellos. 

* Generalmente no recibe lo que espera. 

* Generarse beneficios monetario por 

la comercialización de su RAEE. 

Difusión. 

 

Acopio fijo y móvil. 

A. Promoción puerta por puerta, informar ruteo, fechas, lugar y el intercambio por 

la entrega del RAEE. 

B. Volantear y perifonear días previos a la campaña, resaltando la entrega de plan-

tas ornamentales, lechugas orgánicas, productos de merchandising, entre otros. 

C. Reconocer en público su entrega de RAEE con la entrega de plantas ornamenta-

les, lechugas orgánicas, productos de merchandising, entre otros. 
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Anexo N°3: Formato “Plan piloto del PSF-RAEE” 

PLAN PILOTO DE PSF-RAEE 2023 

Municipalidad:   
Sistema(s) colectivo que 

apoya(n): 
  

Fecha:   
Persona que completa la infor-

mación: 
  

 

Actividades Descripción 

Indicadores Año de implementación (2023) 

Responsabilidad de 

la ejecución 
Medida 

Cumplimiento y/o 

cantidad 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Set Oct Nov Dic 

Coordinaciones generales 
Reuniones virtuales o presen-

ciales 
N° de reuniones                             

Recopilación de información 
Experiencias anteriores o de 

otros actores 
Informe                             

Análisis de la información 
Lecciones aprendidas, resulta-

dos obtenidos 
Informe                             

Socialización (presentación) 

del Programa 

Presentación de propuesta de 

diseño 
Taller de socialización                             

Capacitación al personal ope-

rativo 

Personal de socialización (Pro-

motores) 

Informe de capacita-

ción 
                            

Diseño e impresión de materia-

les de comunicación ambiental 

Materiales de comunicación y 

sensibilización 

Informe de materiales 

impresos 
                            

Adquisición de materiales y 

equipamiento 
Puntos y depósitos de acopio. 

Materiales y equipos 

instalados  
                            

Difusión del Programa entre 

los generadores 

Visitas a generadores de 

acuerdo a tipología 

Registro de visitas, 

atenciones 
                            

Incorporación de nuevos gene-

radores 

Registro de visitas, 

atenciones 
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Desarrollo de acciones de aco-

pio 

Ferias, campañas, puntos de 

acopio fijos e itinerantes 
Informe del desarrollo 

y Registro de fuentes y 

kilos de RAEE acopia-

dos. 

                            

Apoyo a generadores con tras-

lado de RAEE a lugar de acopio 
                            

Recolección selectiva 

Recolección de los generadores 

solicitantes y de las acciones de 

acopio 

Registro en kilos de 

RAEE recolectadas por 

fuente. 

                            

Monitoreo y evaluación 

Seguimiento para analizar 

avances, realizar ajustes y 

acuerdos con Sistema. 

Informe de avances                             

Elaboración conjunta del In-

forme de implementación 

Informe de implemen-

tación. 
                            

Elaborar nuevo PSF-RAEE 2024 

Elaboración conjunta con el/los 

Sistemas de manejo del nuevo 

PSF-RAEE 2024 

PSF-RAEE 2024                             
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Anexo N°4: Caracterización de zonas urbanas y la entrega de RAEE 

CARACTERIZACIÓN DE ZONAS URBANAS Y LA ENTREGA DE RAEE 

Objetivo: Identificar las principales zonas existentes en el distrito frente a la entrega de sus RAEE para diseñar estrategías y aplicar acciones ajustadas a cada zona. 

Municipalidad:   Fecha:   
Persona que llena 

la información: 

  

  

Zonificación Clasificación Características Principales 

Condiciones para la entrega de RAEE Mecanismos para facilitar la entrega de sus RAEE 

Favorables Desfavorables Estrategias Acciones 

Residencial 

Condominios 
Infraestructuras minímo de 5 

pisos y con centro de acopio 

Infraestructura cerrada 

contando con seguridad en 

su interior. 

No cuentan con 

almancenamiento para RAEE 

Difusión. 

 

Acopio fijo. 

 

Incentivo. 

A. Identificación de condominios con interés y espacio para la 

instalación de contenedor de RAEE. Instalar un contenedor para el 

acopio de los RAEE. 

B. Realizar charlas de sensibilización a los vecinos sobre la 

instalación y uso adecuado de contenedor, y la gestión de los RAEE. 

C. Incentivar a los vecinos el adecuado manejo de los RAEE, 

haciendo entrega de merchandising o plantas.  

Hogares 
MayorÍa construida de material 

noble, mínimo de 2 pisos. 

Contacto y coordinaciones 

son de manera directa. 

Al realizar el recojo de RAEE a 

veces no se encuentra nadie en 

casa. 

Difusión. 

 

Acopio fijo y móvil. 

 

Incentivo. 

A. Identificar parques y plazuelas para llevar a cabo las campañas.  

B. Realizar campañas de acopio y sensibilización de RAEE en 

parques y en plazuelas. 

C. Realizar charlas de sensibilización didácticas y lúdicas sobre la 

gestión de RAEE. 

D. Promoción puerta por puerta, informar ruteo, fechas, lugar  

Pequeños Negocios 

(Bodegas, 

Panaderías, otros) 

Cantidad considerable en 

funcionamiento, atención diaria. 

Posibilidad de recolectar 

RAEE de grandes 

electrodomésticos 

La mayoría tienen espacios 

reducidos. 

Al ser RAEE de tamaño grande 

ocupan volumen y son pesados 

para la recolección. 

Difusión. 

 

Acopio fijo. 

A. Identificar pequeños negocios con espacios para realizar la 

sensibilización, a través de módulos informativos temporales.  

B. Sensibilizar de manera lúdica a la población sobre la Gestión de 

los RAEE, a traves de módulo informativos temporales en pequeños 

negocios seleccionados. 
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Vivienda Taller 

Industria Liviana: 

Carpinterías, 

mecánicas, 

confecciones, et. 

Infraestructuras de diveras 

tamaños, funcionamiento diario 

y en cantidad considerable. 

Los locales por lo general 

paran en funcionamiento 

encontrandose siempre 

personal para realizar la 

entrega de RAEE. 

Distanciamiento entre un local y 

otro para realizar la recolección 

de RAEE 

Difusión. 

 

Acopio fijo. 

A. Identificar los locales y sus aparatos electricos y electrónicos. 

B. Realizar charlas de sensibilización didácticas y lúdicas sobre la 

gestión de RAEE. 

C. Promoción local por local, informar ruteo, fechas, lugar  

 

Zonificación Clasificación Características Principales 

Condiciones para la entrega de RAEE Mecanismos para facilitar la entrega de sus RAEE 

Favorables Desfavorables Estrategias Acciones 

Comercial 

Conglomerados 

comerciales 

Infraestructuras de diversos 

tamaños, ubicados gran parte 

en centro del distrito. 

Desplazamiento cortos para la 

recolección de RAEE por estar 

los generadores cerca uno del 

otro. 

Faltan de espacio para el 

almacenamiento adecuado de 

RAEE debido que en su mayoria 

son locales de tamaño pequeño, 

mediano y son alquilados. 

Difusión. 

 

Acopio fijo. 

A. Instalar contenedores para el acopio de los RAEE generados por 

los comerciantes. 

B. Identificar los establecimientos comerciales comerciales con 

actividad en servicios técnico en aparatos electricos y electrónicos. 

C. Sensibilizar a los comerciantes, stand por stand sobre la Gestión 

de los RAEE y el uso correcto del contenedor. 

D. Monitorear el acopio de RAEE en los contenedores instalados y su 

oportuno recojo por el Sistema de manejo aliado. 

Mercado de abastos 

Infraestructuras de diversos 

tamaños, cantidad mínimo de 

35 puestos, organización 

interna establecida. 

Lugar cerrado, con vigilancia 

interna y concurrencia de 

personas. 

No se cuenta con punto de acopio 

para RAEE 

Difusión. 

 

Acopio fijo. 

A. Instalar contenedores para el acopio de los RAEE generados por 

los comerciantes. 

B. Identificar los puestos con actividad en servicios técnico en 

aparatos electricos y electrónicos. 

C. Sensibilizar a los comerciantes, puesto por puesto sobre la Gestión 

de los RAEE y el uso correcto del contenedor. 

D. Monitorear el acopio de RAEE en los contenedores instalados y su 

oportuno recojo por el Sistema de manejo aliado. 

Servicios Financieros 

Infraestructuras de diversos 

tamaños, ubicados gran parte 

en centro del distrito. 

Lugar cerrado, con seguridad 

interna y afluencia de 

personas. 

Por seguridad no permiten 

instalaciones de contenedores o 

depósitos para los RAEE 

Difusión 

A. Identificar servicios financieros con espacios para realizar la 

sensibilización, a traves de módulos informativos temporales.  

B. Realizar dinámicas o juegos para sensibilizar a la población. 
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Centro de acopio 

Almacenamiento de diversos 

tipos de residuos sólidos para 

la venta y compra de los 

mismos 

Posibilidad de recolectar 

mayor cantidad de RAEE 

No acceder a la entrega de RAEE 

en condición donativo 

Difusión. 

 

Retiro de RAEE 

A. Notificar que la prohibición de desmantelar los RAEE que tienen, 

así como las sanciones por esta falta. 

B. Coordinar la posibilidad de entrega de los RAEE. 

Industrial Industria Mediana 

Infraestructuras de tamaño 

mediano, organización interna 

establecida, generados de 

grandes cantidades de 

residuos sólidos. 

Posibilidad de recolectar 

mayor cantidad de RAEE 
  Difusión 

A. Realizar invitaciones para ser parte de la campaña de acopio. 

B. Realizar charlas de sensibilización a los encargados del area y 

demás colaboradores de la empresa.  
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Anexo N°5: Formato “Plan de monitoreo del PSF-RAEE 

PLAN DE MONITOREO DEL PSF-RAEE 2023 

Municipalidad:   Sistema colectivo que apoya:   

Fecha:   
Persona que llena la informa-

ción: 

  

 

Generador de RAEE Proceso Unidades 

Cumplimiento y cantidad de RAEE (kg/mes) 

TOTAL 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Set Oct Nov Dic 

Residencial 

(Hogares, Condomi-

nios, pequeños nego-

cios (bodegas, pana-

derías, otros), y Vi-

vienda Taller (Carpin-

terías, mecánicas, 

confecciones, etc.) 

Difusión 

Puerta por puerta 

N° de eventos 

                          

Campañas                           

Redes sociales                           

Otros                           

Acopio 

Ferias 

N° de eventos 

                          

Ruta itinerante                           

Punto de acopio                           

Otros                           

Recolección y 

transporte 

Recojo N° de unidades RAEE                           

Pesaje Kilos de RAEE                           

Constancia entrega Número de eventos                           

Otras fuentes Difusión 

Servicios técnicos de 

reparaciones de AEE 
N° de eventos 

                          

Centro de acopio                           
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Otros                           

Acopio 

Servicios técnicos de 

reparaciones de AEE 

N° de eventos 

                          

Centro de acopio                           

Otros                           

Recolección y 

transporte 

Servicios técnicos de 

reparaciones de AEE 

Kilos de RAEE 

                          

Centro de acopio                           

Otros                           

Peso total de RAEE acopiados  (kg/mes)                           

Peso total de RAEE recolectados y transportados (kg/mes)                           
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Anexo N°6: Modelo de norma / documento municipal para institucionalizar el 

PSF-RAEE 
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Anexo N°7: Paso a paso para aprobación de Proyecto de Ordenanza Mu-

nicipal 

 

1. Informe Técnico del Área Usuaria o Unidad Orgánica. 

Si la Municipalidad distrital desea aprobar un proyecto de ordenanza municipal, esta debe guardar 
relación con las funciones de la Gerencia que propone, para ello, el informe debe justificar el pedido. 
El informe debe ir acompañado con la base legal correspondiente; así como la conformidad u opinión 
favorable de los órganos cuya competencia funcional se encuentra involucrada en las normas que con-
tienen dichos proyectos. 

2. Opinión técnico legal de áreas involucradas. 

El proyecto de ordenanza municipal debe remitirse a los órganos involucrados para su revisión a fin de 
dar su conformidad u opinión favorable. De tener alguna observación y/o comentario, se sugiere coor-
dinarse de manera reunión interna bajo una virtual o presencial a fin de absolver lo antes mencionado. 

3. Área legal o jurídico Municipal. 

De pasar el proyecto de ordenanza municipal por los órganos involucrados y contar con la conformidad 
correspondiente, estos junto con el Informe técnico legal del área usuaria, es derivado al Área legal o 
jurídico de la Municipalidad distrital/provincial a fin de contar con su revisión legal y conformidad de 
así serlo, ello previa coordinación bajo una reunión de trabajo. 

4. Área de planificación y/o presupuesto. 

El Área legal solicitará opinión al Área de planificación y/o presupuesto a fin de revisar la estructura, 
contenido y presupuesto del proyecto de ordenanza, ello permitirá. Es importante precisar en el In-
forme técnico legal que el proyecto de Ordenanza no incurrirá en gasto alguno ya que se plantearán 
estrategias de gestión para el sostenimiento del Programa de RAEE. 

5. Área legal o jurídico Municipal. 

De tener la aprobación del Área de planificación y/o presupuesto se remite al Área legal o jurídico 
Municipal para su revisión nuevamente y es derivada con la conformidad a la Gerencia Municipal. 

6. Secretaria General 

Con todas las opiniones favorables, el informe técnico legal, pasa a Secretaría General a fin de progra-
mar fecha y hora para su revisión en concejo de regidores para su revisión y aprobación de serlo. 

7. Sesión de concejo. 

Es en esta etapa donde se presenta el proyecto de ordenanza a los regidores a fin de evaluar su apro-
bación. 

 


